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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Æèòëîâî-êîìó- 
íàëüíå ãîñïîäàðñòâî (äàë³ – ÆÊÃ) – öå ñàìî-
ñò³éíèé ñåêòîð ó ñèñòåì³ íàö³îíàëüíî¿ åêîíî-
ì³êè, îñíîâíîþ ìåòîþ ôóíêö³îíóâàííÿ ÿêîãî 
º çàäîâîëåííÿ ïîòðåá íàñåëåííÿ ó ÿê³ñíèõ ³ 
äîñòóïíèõ çà ö³íîþ ïîñëóãàõ, ùî çàáåçïå÷óþòü 
íîðìàëüí³ óìîâè æèòòºä³ÿëüíîñò³. À îòæå åôåê-
òèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ ö³º¿ ãàëóç³ çíà÷íèì 
÷èíîì îáóìîâëþº ÿê ñîö³àëüíó çàõèùåí³ñòü 
ãðîìàäÿí, òàê ³ ñîö³àëüíó òà ïîë³òè÷íó ñòàá³ëü-
í³ñòü ó ñóñï³ëüñòâ³, ùî ðîáèòü ïðîáëåìè ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ö³º¿ ãàëóç³ îñîáëèâî çíà÷óùèìè.

Ðåçóëüòàòè ðåôîðìóâàííÿ ÆÊÃ, ùî ïðîâî-
äèëîñü ó êðà¿í³ ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äåñÿòèð³÷ü, 
äåìîíñòðóþòü â³äñóòí³ñòü ðåàëüíèõ ïåðåòâî-
ðåíü ó ö³é ãàëóç³. Ðåàë³çàö³ÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè 
ó ñôåð³ ÆÊÃ, çîêðåìà ùîäî çàáåçïå÷åííÿ íàñå-
ëåííÿ ÿê³ñíèìè ³ äîñòóïíèìè æèòëîâî-êîìó-
íàëüíèìè ïîñëóãàìè (äàë³ – ÆÊÏ), îïèíèëàñÿ 
ïåðåä íèçêîþ âèêëèê³â ³ çàãðîç. Íåçàäîâ³ëüíèé 
åêîíîì³÷íèé ñòàí ï³äïðèºìñòâ ÆÊÃ, íèçüêèé 
ð³âåíü îïëàòè çà íàäàí³ ïîñëóãè, â³äñóòí³ñòü 
³íâåñòèö³é, íåâïîðÿäêîâàíà ñèñòåìà óïðàâ-
ë³ííÿ òà ô³íàíñîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ïîòðåáó-
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þòü íîâèõ àëüòåðíàòèâíèõ ï³äõîä³â äî âèð³-
øåííÿ íàÿâíèõ ïðîáëåì. Çàãàëüíèé êðèòè÷íèé 
ñòàí ÆÊÃ ïîòðåáóº íåãàéíîãî âòðó÷àííÿ âñ³õ 
çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í ³ â ïåðøó ÷åðãó äåðæàâè òà 
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. 

Ðàçîì ç òèì, òðàíñôîðìàö³ÿ åêîíîì³÷íî¿ 
ñèñòåìè Óêðà¿íè ñòàâèòü çà ìåòó ôîðìóâàííÿ 
ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíî¿ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè. 
Äîñÿãòè ö³º¿ ìåòè íåìîæëèâî áåç àêòèâíî¿ 
ó÷àñò³ äåðæàâè. Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº 
ç’ÿñóâàííÿ ðîë³ çàñîá³â òà ³íñòðóìåíò³â ðåãó-
ëþâàííÿ. Â óìîâàõ ðèíêîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿ 
åêîíîì³êè Óêðà¿íè ï³äâèùóºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü 
óñâ³äîìëåíîãî âïëèâó äåðæàâè íà ôîðìó-
âàííÿ ñó÷àñíèõ öèâ³ë³çîâàíèõ ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèõ â³äíîñèí íà ðèíêó ÆÊÏ.

Âèõîäÿ÷è ç òîãî, ùî äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ 
åêîíîì³êè – öå êîìïëåêñ çàõîä³â äåðæàâè, 
ñïðÿìîâàíèõ íà ñêåðóâàííÿ ïîâåä³íêè ñóá’ºê-
ò³â ãîñïîäàðþâàííÿ â íàïðÿì³, íåîáõ³äíîìó 
äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ îðãàíàìè äåð-
æàâíî¿ âëàäè ö³ëåé, ïåðøî÷åðãîâèì çàâäàí-
íÿì íà øëÿõó äî ñòàá³ë³çàö³¿ ñèòóàö³¿ ó ãàëóç³ 
ÆÊÃ ïîñòàº íåîáõ³äí³ñòü ðîçðîáêè êîìïëåêñó 
äåðæàâíèõ çàõîä³â âïëèâó íà ðàö³îíàë³çàö³þ 
ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â ðèíêó ÆÊÏ ç óðàõóâàí-
íÿì îñîáëèâîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ ö³º¿ ãàëóç³ 
â ñó÷àñíèõ óìîâàõ. Ðîçóìíèé ñèìá³îç ðèíêî-
âèõ ³ äåðæàâíèõ ðåãóëÿòîð³â äîçâîëèòü ðåàë³-
çîâóâàòè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ö³ë³ ðîçâèòêó 
ÆÊÃ, äîñÿãàòè âèñîêî¿ åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³-
îíóâàííÿ ãàëóç³, ñòàá³ëüíîãî åêîíîì³÷íîãî 
çðîñòàííÿ òà çàáåçïå÷óâàòè ñîö³àëüíó ñïðà-
âåäëèâ³ñòü. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é çà ïðîáëåìàòèêîþ òà âèçíà÷åííÿ 
íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíî¿ 
ïðîáëåìè. Àêòèâ³çàö³þ äîñë³äæåíü ùîäî 
äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ æèòëîâî-êîìóíàëü-
íîãî ñåêòîðà åêîíîì³êè â Óêðà¿í³ ïîâ’ÿçóþòü ç 
ïî÷àòêîì ðèíêîâèõ òðàíñôîðìàö³é. Ó â³ò÷èç-
íÿí³é ³ çàðóá³æí³é íàóö³ òà ïðàêòèö³ íàêîïè÷åíî 
çíà÷íå òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íå ï³ä´ðóíòÿ 
äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ÆÊÃ. Ïðîòÿãîì 
îñòàíí³õ òðüîõ ðîê³â çíà÷íèé âíåñîê ó òåîðå-
òè÷í³ òà ïðèêëàäí³ çàñàäè äåðæàâíîãî ðåãó-
ëþâàííÿ ñôåðè ÆÊÃ çðîáèëè Áåðåæíà À.Þ., 
Âèòðèùóê Ê.Î., Ãîëîâ÷àê Ã.Â., Æóê Ì.Ì., 
Êîâòóí Î.À., Ìàõîðòîâ Þ.Î., Îñåíåíêî Ñ.Ï., 
Ïàíàñåíêî ².Î., Ïåðòüêîâà Î.Î., Ïîïàäþê Î.²., 
Ïðîñîâè÷ Î.Â., Ïðîöàê Ê.Â., Ðèáà÷óê Â.Ë., 
Ðóæèíñüêà Í.Î., Ñêîðèê À.Ï., Òðà÷åíêî Ë.À., 
Ô³ëàòîâ Â.Ì., ßêîâëåâ Ï.Î. òà ³íø³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü äåìîíñòðóº, 
ùî íàóêîâö³ çäåá³ëüøîãî äîñë³äæóþòü ïðè-
÷èíè êðèòè÷íîãî ñòàíó ãàëóç³ ÆÊÃ òà äîâîäÿòü 
íåîáõ³äí³ñòü äåðæàâíîãî âòðó÷àííÿ â ïðî-
öåñè ôóíêö³îíóâàííÿ ö³º¿ ãàëóç³, îäíàê, íà íàø 

ïîãëÿä, íå äîñòàòíüî íàóêîâèõ íàïðàöþâàíü 
ùîäî çàñîá³â âïëèâó íà ïîâåä³íêó ó÷àñíè-
ê³â ðèíêó ÆÊÏ òà ìåõàí³çì³â ¿õ çàñòîñóâàííÿ. 
Äîñë³äíèêè äîâîäÿòü íåóçãîäæåí³ñòü ³íòåðå-
ñ³â äîìîãîñïîäàðñòâ-ñïîæèâà÷³â òà ï³äïðè-
ºìñòâ-âèðîáíèê³â ÆÊÏ, ùî ïîñèëþº ñîö³àëüíó 
íàïðóãó, àëå ïðè öüîìó íå äîñòàòíþ óâàãó 
ïðèä³ëÿþòü ìåõàí³çìàì çáàëàíñóâàííÿ ³íòå-
ðåñ³â ó÷àñíèê³â ðèíêó ÆÊÏ, íà ñüîãîäí³ ÷³òêî 
íå âèçíà÷åíà ðîëü äåðæàâè ó ôîðìóâàíí³ 
ðàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ïîâåä³íêè íà öüîìó 
ðèíêó.

Ôîðìè âçàºìîä³¿ äåðæàâè ³ ðèíêó, ìåæ³ äåð-
æàâíîãî âòðó÷àííÿ â åêîíîì³êó çàëèøàþòüñÿ 
ó öåíòð³ óâàãè áàãàòüîõ åêîíîì³÷íèõ íàïðÿì³â 
³ øê³ë. Òåîðåòè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ ñêëàäíîãî 
òà ñóïåðå÷ëèâîãî ïðîöåñó ðåãóëþâàííÿ ãàëóç³ 
ÆÊÃ â óìîâàõ òðàíñôîðìàö³¿ åêîíîì³êè ñïè-
ðàºòüñÿ ïåðåâàæíî íà ïîñòóëàòè êëàñè÷íî¿ 
òåîð³¿, ïð³îðèòåòíèì ïðèíöèïîì ÿêî¿ ââàæà-
ºòüñÿ äîòðèìàííÿ ÷èñòî¿ åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿ 
áåç ñóá’ºêòèâ³çìó, ïñèõîëîã³çìó é ³íøèõ íåå-
êîíîì³÷íèõ ôàêòîð³â. Ïðîòå, íà íàø ïîãëÿä, 
ó öüîìó âèïàäêó äîö³ëüíî çàñòîñîâóâàòè àëü-
òåðíàòèâí³ íåîêëàñè÷íîìó ï³äõîäè, ùî äîçâî-
ëÿþòü âèâ÷àòè íàÿâí³ ïðîáëåìè ç òî÷êè çîðó 
ì³æäèñöèïë³íàðíîãî ï³äõîäó, íà ñòèêó ð³çíèõ 
íàóê ïðî ëþäèíó: åêîíîì³êè, ïñèõîëîã³¿, ô³ëî-
ñîô³¿ òîùî. Àäæå åêîíîì³÷íà ïîâåä³íêà – öå 
â ïåðøó ÷åðãó ëþäñüêà ïîâåä³íêà, ïîâ’ÿçàíà ç 
âèáîðîì ³ ïðèéíÿòòÿì ð³øåíü ñòîñîâíî ðàö³-
îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ç ìåòîþ 
çàäîâîëåííÿ ïîòðåá.

Ïîðÿä ç òèì â óìîâàõ òðàíñôîðìàö³¿ åêî-
íîì³êè äîêîð³ííî çì³íþþòüñÿ âíóòð³øí³ ³ çîâ-
í³øí³ óìîâè ôóíêö³îíóâàííÿ ÆÊÕ, ùî ïðè ôîð-
ìóâàíí³ åôåêòèâíî¿ ìîäåë³ äåðæàâíîãî âïëèâó 
íà ïîâåä³íêó ó÷àñíèê³â ðèíêó ÆÊÏ âèêëèêàº 
íåîáõ³äí³ñòü âðàõóâàííÿ îñîáëèâîñòåé ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ö³º¿ ãàëóç³ â ñó÷àñíèõ óìîâàõ. 

Ìåòà ñòàòò³. Ãîëîâíîþ ìåòîþ ö³º¿ ðîáîòè 
º îá´ðóíòóâàòè òåîðåòèêî-ìåòîäè÷í³ àñïåêòè 
äîñë³äæåííÿ çàñîá³â âïëèâó äåðæàâè íà ðàö³-
îíàë³çàö³þ ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â ðèíêó ÆÊÏ òà 
çàïðîïîíóâàòè åôåêòèâíó ìîäåëü äåðæàâíîãî 
ðåãóëþâàííÿ ö³º¿ ãàëóç³, àäàïòîâàíó äî ñó÷àñ-
íèõ óìîâ ôóíêö³îíóâàííÿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíî-
ì³êè. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó ñó÷àñ-
í³é åêîíîì³ö³ îñíîâó æèòòºä³ÿëüíîñò³ ñêëàäàº 
ðèíîê. Äåðæàâà æ ó ïðèíöèï³ ï³äêîðÿºòüñÿ ðèí-
êîâèì ïðàâèëàì ãðè, ùî çàñíîâàí³ íà ïðàâàõ 
âëàñíîñò³. Àëå äåðæàâà – íå ïàñèâíèé ñïîñòå-
ð³ãà÷ çà åêîíîì³÷íèìè ïðîöåñàìè â ðèíêîâ³é 
åêîíîì³ö³. Âîíà âòðó÷àºòüñÿ â ðèíîê, ðåãóëþº 
éîãî ÷åðåç îïîäàòêóâàííÿ ³ áþäæåòíèé ïåðå-
ðîçïîä³ë, çàêîíîäàâñòâî, çà äîïîìîãîþ âèðî-
áëåííÿ îáîâ’ÿçêîâèõ äëÿ âèêîíàííÿ ñòàíäàð-
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ò³â (ó òîìó ÷èñë³ åêîíîì³÷íèõ) òîùî. Íà â³äì³íó 
â³ä ðèíêîâèõ ñèë äåðæàâà âîëîä³º çàãàëüíî-
âèçíàíèì ³ âèêëþ÷íèì ïðàâîì ïðèìóñó, òîáòî 
ïðàâîì îáìåæóâàòè ñâîáîäó âèáîðó åêîíîì³÷-
íèõ ñóá’ºêò³â.

Ñüîãîäí³ äåðæàâà ÿâëÿº ñîáîþ ñòðèæåíü 
³ñíóþ÷î¿ ñóñï³ëüíî¿ ñèñòåìè, âîíà êîíöåíòðóº 
âëàäó, ñàíêö³îíóº ³ñíóâàííÿ âñ³õ ³íøèõ íåäåð-
æàâíèõ ³íñòèòóò³â. Äåðæàâà ôîðìóëþº ïðèí-
öèïè é îðãàí³çîâóº ôîðìè ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, 
óòâîðþþ÷è îñíîâó ³íñòèòóö³îíàëüíî¿ ³ºðàðõ³¿. 
Äåðæàâà ïîðîäèëà íîâó ôîðìó ñóñï³ëüíî¿ îáó-
ìîâëåíîñò³ ïîâåä³íêè ëþäèíè, â³äîêðåìèâøè 
çàãàëüíèé ³íòåðåñ â³ä ïðèâàòíîãî [1, ñ. 257]. 

ßê ïîêàçóº ³ñòîðè÷íèé äîñâ³ä, äåðæàâà 
â óñ³ ÷àñè ò³ºþ ÷è ³íøîþ ì³ðîþ âòðó÷àëàñÿ 
â åêîíîì³÷í³ ïðîöåñè. Ïðîòå åêîíîì³÷íà ðîëü 
äåðæàâè ó ð³çí³ ïåð³îäè áóëà íåîäíàêîâîþ. 
Ñó÷àñíà ìîäåëü ðåãóëþâàííÿ, ÿêà ä³º ó á³ëü-
øîñò³ ïðîâ³äíèõ êðà¿í ç ðèíêîâîþ åêîíîì³êîþ, 
º ñâîºð³äíèì ñèíòåçîì êåéíñ³àíñüêèõ ³ íåîë³-
áåðàëüíèõ (ìîíåòàðíèõ) ôîðì ³ ìåòîä³â, ùî 
ãîâîðèòü ïðî íåìîæëèâ³ñòü ñóâîðîãî äîòðè-
ìóâàííÿ âèêëþ÷íî îäí³º¿ êîíöåïö³¿, òîáòî 
ïîòð³áåí íå äîãìàòè÷íèé, à òâîð÷èé ï³äõ³ä 
äî âèð³øåííÿ ïðîáëåì ùîäî âòðó÷àííÿ äåð-
æàâè â ðèíêîâèé ìåõàí³çì [1, ñ. 261].

Æèòëîâî-êîìóíàëüíå ãîñïîäàðñòâî – öå 
âàæëèâà ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíà ëàíêà åêîíî-
ì³êè êðà¿íè, áàãàòîãàëóçåâèé ãîñïîäàðñüêèé 
êîìïëåêñ, ïðèçíà÷åííÿ ÿêîãî ïîëÿãàº â íàäàíí³ 
æèòëîâèõ òà êîìóíàëüíèõ ïîñëóã íàñåëåííþ, 
áþäæåòíèì óñòàíîâàì òà êîìåðö³éíèì ï³ä-
ïðèºìñòâàì, ùî çàáåçïå÷óþòü ðåàë³çàö³þ 
â³äïîâ³äíèõ ïðàâ ³ çàõèñò çäîðîâ’ÿ ãðîìàäÿí, 
ñïðèÿº ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó òà 
çì³öíåííþ áåçïåêè äåðæàâè [4, ñ. 207]. Îòæå, 
ð³âåíü ðîçâèòêó æèòëîâî-êîìóíàëüíî¿ ñôåðè 
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ôàêòîð òà ³íäèêàòîð äåð-
æàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî 
ðîçâèòêó êðà¿íè.

Äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîãî ðîçâèòêó º ³ñòîòíîþ îçíàêîþ ñó÷àñíî¿ 
ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè çì³øàíîãî òèïó. Ðèíêîâó 
ñèñòåìó ïðèéíÿòî ðîçãëÿäàòè ÿê ñèñòåìó ð³ç-
íîìàí³òíèõ åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí ì³æ ëþäüìè, 
ùî âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ âèðîáíèöòâà, ðîçïî-
ä³ëó, îáì³íó, ÿêà çàñíîâàíà íà ïåâíèõ ïðèíöè-
ïàõ. Îòæå, îñíîâó ðîçâèòêó ÆÊÃ ÿê ñïåöèô³÷íî¿ 
ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ òàêîæ ïîâèíí³ ñêëàäàòè ïåâí³ 
ïðàâèëà (ïðèíöèïè), âñòàíîâëåííÿ òà ðåãóëþ-
âàííÿ ÿêèõ ïîâèííà çä³éñíþâàòè äåðæàâà. 

Òàê³ íîðìè ³ ïðàâèëà äåðæàâà âñòàíîâëþº 
÷åðåç çàêîíîäàâñòâî Óêðà¿íè ó ñôåð³ ÆÊÏ, 
ÿêå áàçóºòüñÿ íà Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè ³ ñêëà-
äàºòüñÿ ç íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â ó ãàëóç³ 
öèâ³ëüíîãî, æèòëîâîãî çàêîíîäàâñòâà òà ³íøèõ 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ùî ðåãóëþþòü 

â³äíîñèíè ó ñôåð³ ÆÊÏ. Îñíîâí³ çàñàäè îðãàí³-
çàö³éíèõ, ãîñïîäàðñüêèõ â³äíîñèí, ùî âèíèêà-
þòü ó ñôåð³ íàäàííÿ òà ñïîæèâàííÿ ÆÊÏ ì³æ 
ó÷àñíèêàìè öüîãî ðèíêó (îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ 
âëàäè, îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, 
âëàñíèêè, âèðîáíèêè, âèêîíàâö³ òà ñïîæèâà÷³ 
ÆÊÏ), à òàêîæ ¿õí³ ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè ðåãó-
ëþº Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî æèòëîâî-êîìóíàëüí³ 
ïîñëóãè” [7]. 

Ïðîòå, ÿê ïîêàçóº ïðàêòèêà òà äîâîäÿòü 
÷èñëåíí³ íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ [5; 6; 8; 9], 
íà ñüîãîäí³ çàäåêëàðîâàí³ â çàêîí³ ïðèíöèïè 
äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ ÆÊÏ íå äîòðè-
ìóþòüñÿ, çàñîáè ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ó ö³é 
ñôåð³ íå º åôåêòèâíèìè òà ïîòðåáóþòü óòî÷-
íåííÿ, äîïîâíåííÿ ³ âñòàíîâëåííÿ ÷³òêèõ ìåõà-
í³çì³â ¿õ çàñòîñóâàííÿ. 

Çîêðåìà ìîæåìî êîíñòàòóâàòè íàÿâ-
í³ñòü òàêèõ ïðîáëåì: â³äñóòí³ íàëåæí³ ðèíêîâ³ 
çàñàäè ãîñïîäàðþâàííÿ; äóæå ñëàáî ðîçâè-
âàºòüñÿ êîíêóðåíö³ÿ; íå ñòâîðåíî íàëåæíèõ 
óìîâ äëÿ ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ íàÿâíèõ 
ðåñóðñ³â; â³äñóòí³é íàëåæíèé êîíòðîëü ó ñôåð³ 
ä³ÿëüíîñò³ ïðèðîäíèõ ìîíîïîë³é; ï³äïðèºì-
ñòâà, óñòàíîâè òà îðãàí³çàö³¿, ùî âèðîáëÿþòü, 
âèêîíóþòü òà/àáî íàäàþòü ÆÊÏ, íå çäàòí³ 
ôóíêö³îíóâàòè íà óìîâàõ ñàìîô³íàíñóâàííÿ; 
íå äîñÿãíóòî ð³âíÿ åêîíîì³÷íî îá´ðóíòîâàíèõ 
âèòðàò íà âèðîáíèöòâî ïîñëóã; ö³íè/òàðèôè 
íà ÆÊÏ íå â³äïîâ³äàþòü äîñÿãíóòîìó ð³âíþ 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó òà òåõí³÷íèì 
ìîæëèâîñòÿì; íå äîòðèìóþòüñÿ âñòàíîâëåí³ 
ñòàíäàðòè, íîðìàòèâè, íîðìè, ïîðÿäêè ³ ïðà-
âèëà ùîäî ê³ëüêîñò³ òà ÿêîñò³ ÆÊÏ; çàêîíîäàâ÷à 
áàçà çàëèøàºòüñÿ íåïîâíîþ òà ñóïåðå÷ëèâîþ; 
íå ñòâîðåíî ä³ºâèõ ìåõàí³çì³â äëÿ ñîö³àëüíîãî 
çàõèñòó ìàëîçàáåçïå÷åíèõ ãðîìàäÿí òîùî.

Òàêà ñèòóàö³ÿ äîâîäèòü íåîáõ³äí³ñòü âòðó-
÷àííÿ äåðæàâè ó ïðîöåñè, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ 
íà ðèíêó, òà ñïîíóêàº äî ïîøóêó ä³ºâèõ ìåõà-
í³çì³â, ùî äîçâîëÿòü çàáåçïå÷èòè åôåêòèâíå 
ôóíêö³îíóâàííÿ òà ñòàëèé ðîçâèòîê ãàëóç³ 
ÆÊÃ. Ïîðÿä ç òèì, òðàíñôîðìàö³éí³ ïðîöåñè, 
ÿê³ çóìîâëåí³ íèçêîþ îá’ºêòèâíèõ ïðè÷èí òà 
çàêîíîì³ðíî â³äáóâàþòüñÿ â åêîíîì³ö³ Óêðà¿íè, 
àêòóàë³çóþòü çíà÷åííÿ êàòåãîð³¿ “åêîíîì³÷íà 
ïîâåä³íêà”, ùî, íà íàø ïîãëÿä, º ïðîâ³äíîþ 
äëÿ ïîÿñíåííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ãàëóç³ ÆÊÃ 
â ñó÷àñíèõ ì³íëèâèõ óìîâàõ.

Åêîíîì³÷íà ïîâåä³íêà ÿê îêðåìèé âèä ëþä-
ñüêî¿ ïîâåä³íêè çäàâíà âèêëèêàº ³íòåðåñ åêî-
íîì³ñò³â, ïñèõîëîã³â, ñîö³îëîã³â. Ïðîòå ³ñíóþòü 
ïðèíöèïîâ³ â³äì³ííîñò³ ó ï³äõîäàõ åêîíîì³ñò³â 
³ ïñèõîëîã³â äî ¿¿ âèâ÷åííÿ. Åêîíîì³÷íó ïîâå-
ä³íêó ç òî÷êè çîðó åêîíîì³êè ðîçãëÿäàþòü 
ÿê åêîíîì³÷íî äîö³ëüíó, ðàö³îíàëüíó, ñïðÿ-
ìîâàíó íà ìàêñèì³çàö³þ âèãîäè ³ ì³í³ì³çàö³þ 
âèòðàò [3, ñ. 289]. 
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Çàãàëîì åêîíîì³÷íó ïîâåä³íêó ìîæíà 
âèçíà÷èòè ÿê ïîâåä³íêó, ùî ïîâ’ÿçàíà ç ðîç-
ãëÿäîì åêîíîì³÷íèõ àëüòåðíàòèâ ç ìåòîþ 
ðàö³îíàëüíîãî âèáîðó, òîáòî âèáîðó, â ÿêîìó 
ì³í³ì³çóþòüñÿ âèòðàòè, à ÷èñòà âèãîäà ìàêñè-
ì³çóºòüñÿ. Âèõîäÿ÷è ç áàëàíñó ðàö³îíàëüíîñò³ 
òà åìîö³éíîñò³ ñâîãî ìèñëåííÿ, ëþäè â÷è-
íÿþòü ëèøå ò³ ä³¿, ÿê³ ïðèíåñóòü ¿ì íàéá³ëüøó 
÷èñòó êîðèñòü (à ñàìå êîðèñòü ç óðàõóâàííÿì 
ìîæëèâèõ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ç öèìè ä³ÿìè).

Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ îïèñàíî ð³çí³ 
ìîäåë³ åêîíîì³÷íî¿ ïîâåä³íêè. ¯¿ ñóòí³ñòü ðîç-
ãëÿäàºòüñÿ ãîëîâíèì ÷èíîì ó ðàìêàõ äâîõ 
íàïðÿì³â ñâ³òîâî¿ åêîíîì³÷íî¿ äóìêè: êëàñè÷-
íî¿ òà íåîêëàñè÷íî¿ òåîð³é, ç îäíîãî áîêó, òà 
³íñòèòóö³éíî¿ ³ íåî³íñòèòóö³îíàëüíî¿ êîíöåïö³é, 
ç ³íøîãî [3, ñ. 289].

Àíàë³ç åâîëþö³¿ ï³äõîä³â äî äîñë³äæåííÿ 
åêîíîì³÷íî¿ ïîâåä³íêè òà ñó÷àñíèé ñòàí ðèíêó 
ÆÊÏ äîçâîëÿþòü ñôîðìóëþâàòè äóìêó ïðî òå, 
ùî åôåêòèâí³ çàñîáè âïëèâó äåðæàâè íà ðàö³-
îíàë³çàö³þ ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â ðèíêó ÆÊÏ 
äîö³ëüíî ôîðìóâàòè, ñïèðàþ÷èñü íà ñèíòåç 
íåîêëàñè÷íî¿ åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿ [2, ñ. 77], 
ÿêà ïåðåäáà÷àº ïîäàëüøèé ðîçâèòîê ³ áàãà-
òîôàêòîðíå åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íå ìîäåëþ-
âàííÿ òåîð³¿ ðàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ïîâå-
ä³íêè ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â òà ïîâåä³íêîâî¿ 
åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿ [2, ñ. 86], à òàêîæ âèçíàº 
îáìåæåíó ðàö³îíàëüí³ñòü åêîíîì³÷íî¿ ïîâå-
ä³íêè ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â, âèêëèêàíó 
ÿê íåïîâíîòîþ ³íôîðìàö³¿, òàê ³ êîãí³òèâíèìè 
(ï³çíàâàëüíèìè) îáìåæåííÿìè ñóá’ºêò³â åêî-
íîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó òîé æå ÷àñ ãîñïîäàðþþ÷³ 
ñóá’ºêòè ñàì³ â³ä³ãðàþòü àêòèâíó ðîëü ó ôîðìó-
âàíí³ ³íñòèòóò³â ³ íîðì.

Ïðè öüîìó ñë³ä âðàõîâóâàòè, ùî äåðæàâíå 
ðåãóëþâàííÿ â ñôåð³ ÆÊÃ çíà÷íîþ ì³ðîþ îáó-
ìîâëåíå îñîáëèâîñòÿìè ö³º¿ ãàëóç³ åêîíîì³êè, 
ñåðåä ÿêèõ íàéá³ëüø çíà÷óùèìè âèçíà÷åíî 
òàê³ [3]:

1) âèñîêà ñîö³àëüíà çíà÷óù³ñòü, ùî çóìîâ-
ëþº êîíòðîëü ç áîêó äåðæàâè òà äåðæàâíå 
ðåãóëþâàííÿ;

2) âèñîêèé ð³âåíü êîìïëåêñíîñò³, âåëèê³ 
ïëîù³ îáñëóãîâóâàííÿ, ð³çíîìàí³òí³ñòü âèä³â 
ðîá³ò;

3) îäíî÷àñí³ñòü òà ì³ñöåâèé õàðàêòåð 
âèðîáíèöòâà ³ ñïîæèâàííÿ ïîñëóã, à îòæå – â³ä-
ñóòí³ñòü çàïàñ³â ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿;

4) ñïåöèô³÷íà ñòðóêòóðà îñíîâíèõ çàñîá³â 
òà âèòðàò;

5) íåìîæëèâ³ñòü â³äìîâè â³ä æèòëîâî-êîìó-
íàëüíèõ ïîñëóã;

6) ñïåöèô³÷í³ñòü âçàºìîâ³äíîñèí òà ðîçðà-
õóíê³â ³ç ñïîæèâà÷àìè ïîñëóã;

7) ìîíîïîë³çì ãàëóç³ òà íåâèçíà÷åí³ñòü 
ïèòàíü âëàñíîñò³. 

Ñêëàäí³ñòü â³äíîñèí ì³æ ñóá’ºêòàìè äåð-
æàâíîãî ðåãóëþâàííÿ òà îá’ºêòàìè ðåãóëþ-
âàííÿ ïîÿñíþºòüñÿ ïîäâ³éíèìè êðèòåð³ÿìè, 
ùî çàñòîñîâóþòüñÿ äëÿ âèçíà÷åííÿ åôåê-
òèâíî¿ ðîáîòè òà çàäîâ³ëüíîãî ñòàíó ãàëóç³. 
Ç îäíîãî áîêó, åôåêòèâí³ñòü ï³äïðèºìñòâ 
ãàëóç³ áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíà ç ï³äâèùåí-
íÿì òàðèô³â; ç ³íøîãî – ïîë³ïøåííÿ óìîâ æèòòÿ 
íàñåëåííÿ, ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ïëàòè çà íàäàí³ 
ïîñëóãè, ³ â öüîìó ðàêóðñ³ ³íòåðåñ ñóá’ºêò³â 
äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ïðÿìî ïðîòèëåæ-
íèé – îáìåæåííÿ çðîñòàííÿ òàðèô³â [6, ñ. 173]. 

Áåçïåðå÷íî, íàñåëåííÿ çàö³êàâëåíå ó çìåí-
øåíí³ òàðèô³â òà ï³äâèùåíí³ ÿêîñò³ ÆÊÏ. ²íòåðåñè 
ï³äïðèºìñòâ ÆÊÃ ôîðìóþòüñÿ íà îñíîâ³ åêîíî-
ì³÷íèõ ïîòðåá, òîáòî îòðèìàíí³ ïðèáóòêó. Ðîëü 
ñóá’ºêò³â äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ãàëóç³ çâî-
äèòüñÿ äî ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ì³æ íàñåëåí-
íÿì òà ï³äïðèºìñòâàìè [6, ñ. 173]. 

Íà íàø ïîãëÿä, ³ñíóº íåîáõ³äí³ñòü ïîáó-
äîâè êîìïëåêñíî¿ ìîäåë³ äåðæàâíèõ ìåõà-
í³çì³â âïëèâó íà ðàö³îíàë³çàö³þ ïîâåä³íêè 
ó÷àñíèê³â ðèíêó ÆÊÏ. Òàêà ìîäåëü ìàº ´ðóí-
òóâàòèñü íà îö³íö³ åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ 
ðèíêó ÆÊÏ òà éîãî ó÷àñíèê³â. Äëÿ öüîãî ïðîïî-
íóºìî çàñòîñîâóâàòè äâà ï³äõîäè: ðèíêîâî-î-
ð³ºíòîâàíèé òà ïðîãðàìíî-ö³ëüîâèé. Ïåðøèé 
ï³äõ³ä äîçâîëèòü çðîáèòè òî÷íó îö³íêó â çîí³ 
ðàö³îíàëüíî¿ ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â ðèíêó ÆÊÏ 
íà îñíîâ³ äåê³ëüêîõ ìîäåðí³çîâàíèõ, àëå òðà-
äèö³éíî çàñòîñîâóâàíèõ äëÿ îö³íêè åôåêòèâ-
íîñò³ ïîêàçíèê³â (äîõ³ä, ïðèáóòîê, ïëàòîñïðî-
ìîæí³ñòü, êîíêóðåíòîçäàòí³ñòü, ðåíòàáåëüí³ñòü 
òîùî). Ó ðàìêàõ ïðîãðàìíî-ö³ëüîâîãî ï³äõîäó ¿õ 
ñë³ä äîïîâíèòè ÿê³ñíèìè òà ê³ëüê³ñíèìè ïîêàç-
íèêàìè, ÿê³ äîçâîëÿòü ðîçêðèòè ñòóï³íü ñàìî-
ðåàë³çàö³¿ òà äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè.

Òîáòî, íà íàø ïîãëÿä, òàêó ìîäåëü íåîá-
õ³äíî áóäóâàòè íà îñíîâ³ øêàëè âèì³ðó ðàö³î-
íàëüíîñò³/³ððàö³îíàëüíîñò³ ïîâåä³íêè ïðè ñï³â-
ñòàâëåíí³ ç ê³íöåâèì ðåçóëüòàòîì åêîíîì³÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ â óìîâàõ çðîñòàííÿ ìîòèâàö³¿ ³ ðîç-
âèòêó ìîòèâàö³éíîãî ïðîöåñó. ßê³ñíà îö³íêà 
åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ ðèíêó ÆÊÏ òà éîãî 
ó÷àñíèê³â äîçâîëèòü âèçíà÷èòè îñíîâí³ ïðèí-
öèïè, åêîíîì³÷í³ ôóíêö³¿, ôîðìè òà çàñîáè äåð-
æàâíîãî âïëèâó íà ðàö³îíàë³çàö³þ ïîâåä³íêè 
ó÷àñíèê³â ðèíêó ÆÊÏ â ñó÷àñíèõ óìîâàõ. 

Âèñíîâêè ³ ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³-
äæåíü. Ïðîâåäåíå äîñë³-äæåííÿ äîâîäèòü, 
ùî ñó÷àñíèé ðèíîê ÆÊÏ º ðåãóëüîâàíèì, 
äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â 
ðèíêó ÆÊÏ º íåâ³ä’ºìíèì åëåìåíòîì åêîíî-
ì³÷íîãî ìåõàí³çìó ðîçâèòêó ÆÊÃ. Çà íèí³øí³õ 
óìîâ çàäåêëàðîâàí³ ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ïîë³-
òèêè Óêðà¿íè ó ñôåð³ ÆÊÏ íå äîòðèìóþòüñÿ, 
çàñîáè ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ó ö³é ñôåð³ 
íå º åôåêòèâíèìè òà ïîòðåáóþòü óòî÷íåííÿ, 
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äîïîâíåííÿ òà âñòàíîâëåííÿ ÷³òêèõ ìåõàí³çì³â 
¿õ çàñòîñóâàííÿ. 

Àíàë³ç åâîëþö³¿ ï³äõîä³â äî äîñë³äæåííÿ 
åêîíîì³÷íî¿ ïîâåä³íêè òà ñó÷àñíèé ñòàí ðèíêó 
ÆÊÏ äîçâîëÿþòü ñôîðìóëþâàòè äóìêó ïðî òå, 
ùî åôåêòèâí³ çàñîáè âïëèâó äåðæàâè íà ðàö³-
îíàë³çàö³þ ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â ðèíêó ÆÊÏ 
äîö³ëüíî ôîðìóâàòè, ñïèðàþ÷èñü íà ñèíòåç 
íåîêëàñè÷íî¿ åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿ òà ïîâåä³íêî-
âî¿ åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿. Ó äîñë³äæåí³ ñôîðìî-
âàíî äóìêó ïðî íåîáõ³äí³ñòü ïîáóäîâè êîìï-
ëåêñíî¿ ìîäåë³ äåðæàâíèõ ìåõàí³çì³â âïëèâó 
íà ðàö³îíàë³çàö³þ ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â ðèíêó 
ÆÊÏ, ÿêà ìàº ´ðóíòóâàòèñü íà îö³íö³ åêîíîì³÷-
íî¿ åôåêòèâíîñò³ ðèíêó ÆÊÏ òà éîãî ó÷àñíèê³â.

Îá´ðóíòóâàííÿ îñîáëèâîñòåé ïîáóäîâè 
òàêî¿ ìîäåë³ ìîæå áóòè ïåðñïåêòèâíèì íàïðÿ-
ìîì ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü, ùî äîçâîëèòü 
âèçíà÷èòè îñíîâí³ ïðèíöèïè, åêîíîì³÷í³ 
ôóíêö³¿, ôîðìè òà çàñîáè äåðæàâíîãî âïëèâó 
íà ðàö³îíàë³çàö³þ ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â ðèíêó 
ÆÊÏ, ïðàêòè÷íå çàñòîñóâàííÿ ÿêèõ ñïðèÿòèìå 
åôåêòèâíîìó ôóíêö³îíóâàííþ òà ñòàëîìó ðîç-
âèòêó ãàëóç³ ÆÊÃ. 

 


