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Ïoñòaíoâêa ïðoáëåìè. Ñòâîðåííÿ ä³ºâî¿ 
ñèñòåìè çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ â îðãàíàõ 
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè º âàæëèâîþ óìîâîþ äåìî-
êðàòèçàö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³ òà 
íàáëèæåííÿ éîãî äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàð-
ò³â åôåêòèâíîãî óðÿäóâàííÿ. Íà ñüîãîäí³øí³é 
äåíü íîðìàòèâíî-ïðàâîâå ïîëå, ùî ñïðèÿº 
ðîçøèðåííþ ìîæëèâîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ 
îðãàí³â ãðîìàäñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ïðîòÿ-
ãîì îñòàíí³õ ðîê³â ³íòåíñèâíî ôîðìóºòüñÿ. 
Ìîæåìî ñïîñòåð³ãàòè çíà÷íå íîðìàòèâíå 
ïîë³ïøåííÿ óìîâ êîìóí³êàö³¿ ì³æ ÎÂÂ òà ãðî-
ìàäñüê³ñòþ; âîäíî÷àñ, ïðàêòèêà âèêîðèñòàííÿ 
îðãàíàìè ãðîìàäñüêîãî ñóñï³ëüñòâà óíîðìî-
âàíèõ ïðîöåäóð íå º ñèñòåìíîþ òà ðåçóëüòà-
òèâíîþ ùîäî çì³ñòó äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè.

Aíaë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
Çîêðåìà Í. Äí³ïðåíêî, çaçía÷aº, ùî ç ìåòîþ 
ñïðèÿííÿ ðîçáóäîâ³ ãðîìaäÿíñüêîãî ñóñï³ëü-
ñòâa ñaìå îðãaíè âèêîíaâ÷î¿ âëaäè ìaþòü 
âïðîâaäæóâaòè äåìîêðaòè÷í³ ïðèíöèïè â³ä-
ïîâ³äaëüíî¿ êîìóí³êaö³¿ ÷åðåç ôîðìóâaííÿ 
â³äïîâ³äíèõ ñòðóêòóð ä³aëîã³÷íî¿ îð³ºíòaö³¿ 
â ìañøòaá³ óñ³º¿ ñï³ëüíîòè, òîáòî çä³éñíþâaòè 
ïðîâåäåííÿ êîíñóëüòaö³é ç ãðîìaäñüê³ñòþ, 
çaáåçïå÷åííÿ ó÷añò³ ãðîìaäÿí ó ïðèéíÿòò³ äåð-
æaâíèõ ð³øåíü, aíaë³ç âèâ÷åííÿ ãðîìaäñüêî¿ 
äóìêè, ùî ³í³ö³þºòüñÿ âëaäíèìè ñòðóêòóðaìè, 
¿õ óðaõóâaííÿ òa çä³éñíåííÿ â³äïîâ³äíî¿ êîðåê-
ö³¿ âëaäíèõ ä³é [1, ñ. 74].

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí 
çàãàëüíî¿ ïðîáëåìè. Âàæëèâèì ³íñòðó-
ìåíòîì åôåêòèâíî¿ ðåàë³çàö³¿ ãðîìàäÿíàìè 
êîíñòèòóö³éíîãî ïðàâà íà ó÷àñòü â óïðàâ-
ë³íí³ äåðæàâíèìè ñïðàâàìè º ¿õ çàëó÷åííÿ 
äî ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ 
âëàäè ÷åðåç ìåõàí³çì ïóáë³÷íèõ êîíñóëüòàö³é. 

Êîíñóëüòàö³¿ ç ãðîìàäñüê³ñòþ íà ðàç³ ïðîâî-
äÿòüñÿ ó ð³çíîìàí³òíèé ñïîñ³á ³ ÿâëÿþòüñÿ 
âàæëèâèìè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìíîãî ä³à-
ëîãó âëàäè ç ñóñï³ëüñòâîì, àäæå äîçâîëÿþòü 
ïîñèëèòè ð³âåíü äîâ³ðè ãðîìàäÿí äî âëàäíèõ 
³íñòèòóò³â, ï³äâèùóþòü ñòóï³íü ïðîçîðîñò³, 
ïðîãíîçîâàíîñò³, îá´ðóíòîâàíîñò³ òà ÿêîñò³ 
ð³øåíü, ÿê³ óõâàëþþòüñÿ îðãàíàìè âèêîíàâ-
÷î¿ âëàäè, ðîçøèðþþòü äîñòóï ãðîìàäÿí 
äî ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü öèõ îðãàí³â, 
çàáåçïå÷óþòü á³ëüø åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ 
ïóáë³÷íèõ ô³íàíñ³â, óñóâàþòü ðÿä êîðóïö³éíèõ 
ðèçèê³â ïðè ïðèéíÿòò³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ 
àêò³â. 

Ôîðìóâàííÿ ö³ëåé ñòàòò³. Ïðîàíàë³çóâàòè 
íàïðÿìè âäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³éíî-åêîíî-
ì³÷íîãî ìåõàí³çìó âçàºìîä³¿ îðãàí³â âèêîíàâ-
÷î¿ âëàäè ó ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ âçàºìîä³¿ ç 
ãðîìàäñüê³ñòþ, îá´ðóíòóâàòè ñòðàòåã³¿ âçàºìî-
ä³¿ ç ãðîìàäñüê³ñòþ òà ïðîöåñè ïîñèëåííÿ ðîë³ 
âçàºìîä³¿ ç ãðîìàäñüê³ñòþ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ 
âëàäè.

Âèêëaä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äoñë³-
äæåííÿ. Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü ïðèéíÿòòÿ 
íèçêè çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â äàº ï³äñòàâè ñòâåð-
äæóâàòè ïðî ðîçøèðåííÿ ïðàâîâîãî ïîëÿ 
äëÿ âçàºìîä³¿ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç ãðî-
ìàäñüê³ñòþ, îá’ºêòèâíîþ º îð³ºíòàö³ÿ íà ä³àëîã 
ç ñóñï³ëüñòâîì, äåäàë³ àêòèâí³øå â³äáóâàºòüñÿ 
çàëó÷åííÿ ãðîìàäñüêîñò³ äî ôîðìóâàííÿ ³ ðåà-
ë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè.

Çàëó÷åííÿ ³íñòèòóò³â ãðîìàäÿíñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà â óïðàâë³íí³ äåðæàâíèìè ñïðà-
âàìè íà ñüîãîäí³ âèçíà÷åíî íèçêîþ íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â. Çîêðåìà, Êîíñòèòóö³ºþ 
Óêðà¿íè, Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ãðîìàäñüê³ 
îá’ºäíàííÿ» â³ä 02.11.2016 ¹ 4572-VI [2], 
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Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä â³ä 26 ëþòîãî 
2016 ¹ 68/2016 «Ïðî ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó 
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³» [3], 
Ïîðÿäêîì ñïðèÿííÿ ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêî¿ 
åêñïåðòèçè ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ 
âëàäè, çàòâåðäæåíèì ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó 
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä â³ä 12 òðàâíÿ 2015 ð.  
¹ 976 [4], Ïîðÿäêîì ïðîâåäåííÿ êîíñóëüòà-
ö³é ç ãðîìàäñüê³ñòþ ç ïèòàíü ôîðìóâàííÿ òà 
ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè, çàòâåðäæå-
íèì Ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè  
29 òðàâíÿ 2015 ð. ¹ 996 [5], òà ³íøèìè íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè.

Àíàë³ç ïðàêòèêè çàáåçïå÷åííÿ ñòðóêòóð-
íèìè ï³äðîçä³ëàìè îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, 
â³äïîâ³äàëüíèìè çà çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ, 
âèêîíàííÿ ôóíêö³é ùîäî ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó 
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà òà çàëó÷åííÿ 
ãðîìàäñüêîñò³ äî ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çà-
ö³¿ äåðæàâíî¿ òà ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè, âæå 
êîòðèé ð³ê ïîñï³ëü âêëþ÷åíî äî ïëàíó çàõî-
ä³â ùîäî ðåàë³çàö³¿ Ñòðàòåã³ÿ äåðæàâíî¿ ïîë³-
òèêè Ïðî ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ãðîìàäÿíñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³ â³ä 26 ëþòîãî 2016 ðîêó, 
¹ 68/2016 [3]. Ìåòîþ Ñòðàòåã³¿ º ñòâîðåííÿ 
ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ãðîìàäÿí-
ñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, íàëàãîäæåííÿ åôåêòèâíî¿ 
âçàºìîä³¿ ãðîìàäñüêîñò³ ç îðãàíàìè äåðæàâ-
íî¿ âëàäè, îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ íà çàñàäàõ ïàðòíåðñòâà, çàáåçïå÷åííÿ 
äîäàòêîâèõ ìîæëèâîñòåé äëÿ ðåàë³çàö³¿ òà 
çàõèñòó ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, 
çàäîâîëåííÿ ñóñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â ç âèêîðèñ-
òàííÿì ð³çíîìàí³òíèõ ôîðì äåìîêðàò³¿ ó÷àñò³, 
ãðîìàäñüêî¿ ³í³ö³àòèâè òà ñàìîîðãàí³çàö³¿.

Ó á³ëüøîñò³ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í âæå áàãàòî 
ðîê³â ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî ðîçøè-
ðåííÿ ó÷àñò³ ãðîìàäÿí ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü 
ÿê íà öåíòðàëüíîìó, òàê ³ ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ. 
Ïðè öüîìó äåäàë³ ÷àñò³øå ãðîìàäÿíè òà ³íø³ 
çàö³êàâëåí³ ñóá’ºêòè çàëó÷àþòüñÿ äî ïðîöåñó 
ðîçðîáêè íå ëèøå ï³äçàêîííèõ àêò³â, àëå ³ ïðî-
åêò³â çàêîí³â. 

Îñíîâíèì íîðìàòèâíî-ïðàâîâèì àêòîì, 
ÿêèé ðåãóëþº ìåõàí³çì ïðîâåäåííÿ êîíñóëü-
òàö³é ç ãðîìàäñüê³ñòþ â Óêðà¿í³, º Ïîðÿäîê 
ïðîâåäåííÿ êîíñóëüòàö³é ç ãðîìàäñüê³ñòþ ç 
ïèòàíü ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ 
ïîë³òèêè, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó 
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 29 òðàâíÿ 2015 ð.  
¹ 996 [5]. Â³äïîâ³äíî äî çàçíà÷åíîãî Ïîðÿäêó 
îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ñèñòåìàòè÷íî 
ïðîâîäÿòü êîíñóëüòàö³¿ ç ãðîìàäñüê³ñòþ. Êð³ì 
òîãî, â³äïîâ³äíî äî ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó 
Ì³í³ñòð³â â³ä 11 ÷åðâíÿ 2012 ð. ¹ 2311 «Ïðî 
ïðîâåäåííÿ ïóáë³÷íîãî ãðîìàäñüêîãî îáãî-
âîðåííÿ ñèñòåìíèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ 
ðåôîðì» [6], îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè çàáåç-

ïå÷óþòü ïðîâåäåííÿ çà ó÷àñòþ ô³çè÷íèõ 
îñ³á, ó òîìó ÷èñë³ ô³çè÷íèõ îñ³á-ï³äïðèºìö³â, 
ïðåäñòàâíèê³â ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, ïðî-
ôåñ³éíèõ ñï³ëîê òà ¿õ îá'ºäíàíü, îðãàí³çàö³é 
ðîáîòîäàâö³â, þðèäè÷íèõ îñ³á, íàóêîâö³â, 
åêñïåðò³â ïóáë³÷íîãî ãðîìàäñüêîãî îáãîâî-
ðåííÿ (çàñ³äàíü çà êðóãëèì ñòîëîì, ãðîìàä-
ñüêèõ ñëóõàíü, çóñòð³÷åé ç ãðîìàäñüê³ñòþ, 
êîíôåðåíö³é) ñèñòåìíèõ ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íèõ ðåôîðì. 

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî ³íôîðìàö³ÿ îðãàí³â 
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ïðî ðåçóëüòàòè êîíñóëüòàö³é 
ç ãðîìàäñüê³ñòþ ùîêâàðòàëüíî àíàë³çóºòüñÿ 
Ñåêðåòàð³àòîì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè.

Ðîáîòà ñëóæáè ç³ çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ 
â ö³ëîìó ñòàíå åôåêòèâíîþ ëèøå çà óìîâè, 
êîëè îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè, îòðèìóþ÷è 
ïîâíó ³íôîðìàö³þ ïðî ñóñï³ëüíó äóìêó, áóäóòü 
âèêîðèñòîâóâàòè ¿¿ ó ðîë³ îðãàí³÷íî âáóäîâà-
íî¿ ÷àñòèíè ÿê ó ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ äåðæàâíèõ 
ð³øåíü, òàê ³ â ìåõàí³çì ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ 
îðãàí³â.

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç çàñâ³ä÷èâ, ùî íà ñüî-
ãîäí³ á³ëüø³ñòü îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè çàáåç-
ïå÷èëè ôóíêö³îíóâàííÿ ñòðóêòóðíîãî ï³äðîç-
ä³ëó ç ïèòàíü âçàºìîä³¿ ç ãðîìàäñüê³ñòþ, éîãî 
íàëåæíå êàäðîâå òà ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íå 
çàáåçïå÷åííÿ, âîäíî÷àñ â³äñóòíÿ óñòàëåíà 
ïðàêòèêà âèçíà÷åííÿ òèïó òàêîãî ï³äðîçä³ëó. 
Ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè 
äîòðèìóºòüñÿ âèìîã Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ êîí-
ñóëüòàö³é ç ãðîìàäñüê³ñòþ, çàòâåðäæåíîãî 
ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 
29 òðàâíÿ 2015 ð ðîêó ¹ 996 [5]. Òàêîæ çä³éñ-
íþºòüñÿ íèçêà ïðàâîâèõ, îðãàí³çàö³éíî-òåõ-
í³÷íèõ, ³íôîðìàö³éíî-ïðîñâ³òíèöüêèõ çàõîä³â 
ç ìåòîþ ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ãðîìàäÿíñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³, íàäàºòüñÿ ô³íàíñîâà 
ï³äòðèìêà ãðîìàäñüêèì îðãàí³çàö³ÿì.

Çàãàëîì ñó÷àñíà óêðà¿íñüêà ïðàêòèêà â³ä-
ïîâ³äàº âèìîãàì, ùî ñòàâëÿòüñÿ äî ñó÷àñíèõ 
äåìîêðàòè÷íèõ äåðæàâ, ñòâîðþþ÷è âñ³ íåîá-
õ³äí³ ïåðåäóìîâè äëÿ ñàìîñò³éíîãî âèð³øåííÿ 
ãðîìàäñüê³ñòþ ïèòàííÿ ó÷àñò³ ó ïðèéíÿòò³ òà 
ðåàë³çàö³¿ ð³øåíü îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè.

Íèí³ Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ïðèä³ëÿº 
âåëèêó óâàãó íàëàãîäæåííþ åôåêòèâíî¿ âçà-
ºìîä³¿ ñèñòåìè îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç 
ãðîìàäñüê³ñòþ, êåð³âíèêàì öåíòðàëüíèõ òà 
ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè äîðó÷åíî 
ïîñèëèòè âçàºìîä³þ ç ãðîìàäñüê³ñòþ, çîêðåìà 
çàáåçïå÷èòè ðåãóëÿðíå ïðîâåäåííÿ ïóáë³÷íèõ 
çàõîä³â çà ó÷àñòþ êåð³âíèöòâà îðãàí³â âèêîíàâ-
÷î¿ âëàäè òà ïðåäñòàâíèê³â ³íñòèòóò³â ãðîìà-
äÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà (çóñòð³÷³, çàñ³äàííÿ 
çà êðóãëèì ñòîëîì, ãðîìàäñüê³ ñëóõàííÿ), òà 
âèêîðèñòîâóâàòè íîâ³òí³ ³íôîðìàö³éíî-êîìó-
í³êàö³éí³ òåõíîëîã³é äëÿ ñï³ëêóâàííÿ ç ãðîìàä-
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ñüê³ñòþ (ñîö³àëüí³ ìåðåæ³, áëîãè, òåëåôîíí³ 
«ãàðÿ÷³ ë³í³¿» òîùî).

Íà äàíèé ÷àñ ³ñíóº íèçêà çàêîíîäàâ÷èõ òà 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ùî ñòàëè ñèñ-
òåìîóòâîðþþ÷èì ôàêòîðîì çàáåçïå÷åííÿ 
ôóíêö³îíóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ ï³äðîçä³ë³â ùîäî 
çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ. ßêùî íà ïî÷àòêó ñòà-
íîâëåííÿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ 
çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ çäåá³ëüøîãî îáìåæó-
âàëèñÿ ðîáîòîþ ïðåñ-ñåêðåòàðÿ ÷è êåð³âíèêà 
îðãàíó âëàäè, òî íà ñó÷àñíîìó åòàï³ â³äïîâ³äí³ 
ôóíêö³¿ çä³éñíþþòü ö³ë³ ñòðóêòóðí³ ï³äðîçä³ëè 
-³íôîðìàö³éí³ ñëóæáè, äî îñíîâíèõ çàâäàíü 
ÿêèõ ìîæíà â³äíåñòè: 

– ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêèõ îáãîâîðåíü 
àêò³â òà ïîñòàíîâ îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè; 

– ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêèõ îáãîâîðåíü 
ïðîåêò³â äåðæàâíèõ òà ðåã³îíàëüíèõ ïðîãðàì 
åêîíîì³÷íîãî, ñîö³àëüíîãî òà êóëüòóðíîãî ðîç-
âèòêó; 

– åëåêòðîíí³ êîíñóëüòàö³¿ ç ãðîìàäñüê³-
ñòþ, ó òîìó ÷èñë³ îïðèëþäíåííÿ íà îô³ö³éíîìó 
ñàéò³ ïðîåêò³â àêò³â îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè; 

– ðîçì³ùåííÿ íàéá³ëüø ñóñï³ëüíî çíà-
÷óùèõ ïðîåêò³â àêò³â îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè 
äëÿ îáãîâîðåííÿ (³íôîðìàö³¿ ùîäî ïðîâå-
äåííÿ òàêîãî ïóáë³÷íîãî îáãîâîðåííÿ) ó ÇÌ²; 

– ï³äãîòîâêà òà îïðèëþäíåííÿ çâ³ò³â 
çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêèõ 
îáãîâîðåíü; 

– ìîí³òîðèíã ãðîìàäñüêî¿ äóìêè; 
– ïðîâåäåííÿ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü.
Ìåòà çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ â äåðæàâ-

íîìó ñåêòîð³ ïîëÿãàº ó ôîðìóâàíí³ åôåêòèâ-
íî¿ ñèñòåìè êîìóí³êàö³¿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ 
âëàäè ç ãðîìàäñüê³ñòþ, çà ÿêîþ äîñÿãàºòüñÿ ¿õ 
îïòèìàëüíà âçàºìîä³ÿ. Çàâäàííÿ ï³äðîçä³ë³â 
ùîäî çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ — ïðîãíîçó-
âàòè òåìè, ùî ìîæóòü çàö³êàâèòè ö³ëüîâ³ ãðóïè, 
òà çàâ÷àñíî íàäàòè ³íôîðìàö³þ, çîêðåìà ðîç-
ì³ñòèòè âè÷åðïíó ³íôîðìàö³þ íà îô³ö³éíîìó 
ñàéò³ òà ïðîâåñòè ðîç’ÿñíþâàëüíó ðîáîòó 
ó çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Íåðîçóì³ííÿ 
îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè îá’ºêòèâíî¿ ñï³âï-
ðàö³ òà ïîòðåáè ó íàëàãîäæåí³ ïàðòíåðñüêèõ 
â³äíîñèí ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ º îäí³ºþ ç îñíîâíèõ 
ïðè÷èí íåãàòèâíîãî ³ì³äæó òà ñòàá³ëüíî íèçü-
êî¿ îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ ãðîìàäñüê³ñòþ.

Ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ ôîðìóþòüñÿ ÿê³ñíî íîâ³ 
â³äíîñèíè ì³æ Óðÿäîì, îðãàíàìè äåðæàâíî¿ 
âëàäè, çîêðåìà âèêîíàâ÷î¿, ãðîìàäÿíàìè, 
íåóðÿäîâèìè ãðîìàäñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè, 
çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ³íøèìè ³íñòè-
òóòàìè ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ³ áóäó-
þòüñÿ íà çàñàäàõ ïàðòíåðñòâà òà âçàºìíî¿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, â³äêðèòîñò³ ³ ïðîçîðîñò³. Òàê³ 
â³äíîñèíè ïåðåäáà÷àþòü ôîðìóâàííÿ çðîçó-
ì³ëî¿ ãðîìàäÿíàì äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè, ùî âðà-

õîâóº ³íòåðåñè òà ïîòðåáè ñóñï³ëüñòâà, çàëó-
÷åííÿ ãðîìàäÿí äî ï³äãîòîâêè òà ïðèéíÿòòÿ 
äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ïîäàííÿ 
ïîâíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â 
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ 
óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëü-
ñòâà òà ôóíêö³îíóâàííÿ éîãî ³íñòèòóò³â.

Åôåêòèâí³ñòü âçàºìîä³¿ ç ãðîìàäñüê³-
ñòþ â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè âïëèâàº 
íà äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â ö³ëîìó òà ð³âåíü 
éîãî äåìîêðàòè÷íîñò³. Òîìó ñòâîðåííÿ ä³ºâî¿ 
ñèñòåìè çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ â îðãàíàõ 
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè º âàæëèâîþ óìîâîþ äåìî-
êðàòèçàö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³ òà 
íàáëèæåííÿ éîãî äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â 
åôåêòèâíîãî óðÿäóâàííÿ.

Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü íîðìàòèâíî-ïðàâîâå 
ïîëå, ùî ñïðèÿº ðîçøèðåííþ ìîæëèâîñòåé 
ôóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³â ãðîìàäñüêîãî ñóñï³ëü-
ñòâà, ïðîòÿãîì îñòàíí³õ ðîê³â ³íòåíñèâíî ôîð-
ìóºòüñÿ. Ìîæåìî ñïîñòåð³ãàòè çíà÷íå íîðìà-
òèâíå ïîë³ïøåííÿ óìîâ êîìóí³êàö³¿ ì³æ ÎÂÂ 
òà ãðîìàäñüê³ñòþ; âîäíî÷àñ, ïðàêòèêà âèêî-
ðèñòàííÿ îðãàíàìè ãðîìàäñüêîãî ñóñï³ëü-
ñòâà óíîðìîâàíèõ ïðîöåäóð íå º ñèñòåìíîþ 
òà ðåçóëüòàòèâíîþ ùîäî çì³ñòó äåðæàâíî¿ 
ïîë³òèêè. Îòæå, â ñèëó íèçêè ôàêòîð³â, íàâ³òü 
ïîïðè ðîçøèðåííÿ íîðìàòèâíî¿ áàçè, ñòâî-
ðåííÿ ìåõàí³çì³â, éäåòüñÿ ïåðåâàæíî ïðî áðàê 
êîíòðîëþ é ï³äçâ³òíîñò³. Îñîáëèâî öå ïîì³òíî, 
ÿêùî ïðîñòåæèòè ÿê âðàõîâóþòüñÿ ðåêîìåíäà-
ö³¿, ïðîïîçèö³¿ ãðîìàäñüêîñò³ òà ÿê êîðåãóþòüñÿ 
ïîë³òè÷í³ ð³øåííÿ ç îãëÿäó íà åêñïåðòíó ³ ãðî-
ìàäñüêó äóìêó. Íà ñüîãîäí³ óíîðìîâàíî ïðîöå-
äóðè ïðîâåäåííÿ êîíñóëüòàö³é ç ãðîìàäñüê³ñòþ 
³ç îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè; ãðîìàäñüêî¿ åêñ-
ïåðòèçè ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè. 
Âò³ì, çâ³òí³ñòü îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ñòîñó-
ºòüñÿ ïåðåâàæíî ôàêò³â ¿õ ïðîâåäåííÿ, òîä³ 
ÿê ìîí³òîðèíã âïëèâó ãðîìàäñüêèõ êîíñóëüòà-
ö³é òà åêñïåðòèç, à òàêîæ â ö³ëîìó ãðîìàäñüêî¿ 
äóìêè, íà îñòàòî÷í³ ð³øåííÿ âèäàºòüñÿ ïðîáëå-
ìàòè÷íèì. Â ö³ëîìó, ð³âåíü ìîòèâàö³¿ îðãàí³â 
äåðæàâíî¿ âëàäè ³ ì³ñöåâî¿ âëàäè äî âçàºìîä³¿, 
òàê ÿê ³ ãðîìàäñüêîñò³ äî ïðîäóêòèâíî¿ ñï³âï-
ðàö³ º íåäîñòàòí³ì. Òàê, çà äàíèìè åêñïåðòíîãî 
îïèòóâàííÿ ñåðåä ïðè÷èí íååôåêòèâíîñò³ êîí-
ñóëüòàö³é ç ãðîìàäñüê³ñòþ ïåðåäóñ³ì: íåáà-
æàííÿ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè âðàõîâóâàòè 
ïðîïîçèö³¿ ãðîìàäñüêîñò³ ïðè ïðîâåäåíí³ êîí-
ñóëüòàö³é, íèçüêà ÿê³ñòü ïðîïîçèö³é äàíî¿ ãðî-
ìàäñüêîñò³, â³äñóòí³ñòü íàëåæíîãî ³íôîðìó-
âàííÿ ïðî ïðîâåäåííÿ êîíñóëüòàö³é, êîðóïö³ÿ, 
ÿêà çàâàæàº ïðîçîðîñò³ óõâàëåííÿ ð³øåíü òîùî. 
Òàê³ æ ïðè÷èíè âèÿâëÿþòüñÿ ïðè ñï³âñòàâëåíí³ 
³ç ãðîìàäñüêîþ äóìêîþ. 

Îòæå, íåîáõ³äíèì º ïîäîëàííÿ òàêèõ ÿâèù: 
ïî-ïåðøå, êîðóìïîâàíîñò³, çàáþðîêðàòèçîâà-
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íîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ïî-äðóãå, íåãî-
òîâíîñò³ ãðîìàäÿí â³äñòîþâàòè ñâî¿ ³íòåðåñè 
òà áðàòè ó÷àñòü ó ïîë³òèö³ òà çàêîíîòâîðåíí³ 
â ö³ëîìó.

Åôåêòèâí³ñòü âçàºìîä³¿ ÎÂÂ ç ãðîìàäñüê³-
ñòþ âèìàãàº íåôîðìàë³çîâàíîãî ñòàâëåííÿ 
òà çàëó÷åííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ, îðãàí³çàö³é-
íèõ, ô³íàíñîâèõ, êàäðîâèõ ðåñóðñíèõ ìîæëè-
âîñòåé îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, òà ¿õ ñèíõðî-
í³çîâàíî¿ ðîáîòè. Öüîìó ñïðèÿº âèêîíàííÿ 
çàâäàíü, çàòâåðäæåíèõ Ñòðàòåã³ºþ äåðæàâ-
íî¿ ïîë³òèêè Ïðî ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ãðîìà-
äÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³ òà Ïëàíîì 
ïåðøî÷åðãîâèõ çàõîä³â ùîäî ¿¿ ðåàë³çàö³¿, 
à òàêîæ Ïëàíîì ä³é ç ïðîâàäæåííÿ â Óêðà¿í³ 
²í³ö³àòèâè «Ïàðòíåðñòâî «Â³äêðèòèé Óðÿä». 

Âèñíoâêè ç äàíîãî äîñë³äæåííÿ ³ ïåðñ-
ïåêòèâè. Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ çàñâ³ä÷èëî, 
ùî íà äàíîìó åòàï³ ðîçâèòêó Óêðà¿íà âïåâ-
íåíî éäå øëÿõîì äåìîêðàòè÷íèõ ïåðåòâî-
ðåíü, çì³öíåííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà 
òà ôîðì ñï³âïðàö³ éîãî ³íñòèòóò³â ç îðãàíàìè 
äåðæàâíî¿ âëàäè. Öå ï³äòâåðäæóº òàêîæ àíàë³ç 
îñòàíí³õ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ïðèéíÿ-
òèõ â Óêðà¿í³ ç ïèòàíü ðîçâèòêó âçàºìîä³¿ ì³æ 
îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà ãðîìàäñüêèì 
ñóñï³ëüñòâîì. Âåëèêà óâàãà â öèõ äîêóìåíòàõ 
ïðèä³ëÿºòüñÿ êîíêðåòíèì ôîðìàì òà ïðèíöè-
ïàì òàêî¿ âçàºìîä³¿. 

Ðîëü ãðîìàäñüêîñò³ â íàø³é êðà¿í³ â ¿¿ 
ñï³âïðàö³ ç âëàäîþ òàêîæ ïîñò³éíî çðîñòàº. 
Ñüîãîäí³ àêòèâíà óêðà¿íñüêà ãðîìàäñüê³ñòü 
óæå íå çàëèøàºòüñÿ áàéäóæîþ äî ïðîöåñ³â 

äåìîêðàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà, äî ï³äâèùåííÿ 
ÿêîñò³ äåðæàâíèõ ïîñëóã. Ôîðìè ¿¿ ñï³âïðàö³ 
ç îðãàíàìè âëàäè õàðàêòåðèçóþòüñÿ ð³çíîìà-
í³òí³ñòþ. Àëå ïðîáëåìîþ ëèøàºòüñÿ ¿õ åôåê-
òèâí³ñòü.


